REGULAMIN ORGANIZACYJNY PODMIOTU LECZNICZEGO
ZRODEO CENTRUM TERAPII I REHABILITACJI
(obowiazuje od dnia 4.05.2026 1.)

§1. Podstawa prawna

Regulamin opracowano na podstawie:

1.
2.
3.

ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej;
ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;
wpisu do rejestru podmiotow wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza prowadzonego przez

Wojewode Slaskiego pod numerem ksiggi 263869.

§2. Postanowienia ogélne
Podmiotem wykonujacym dziatalnos¢ lecznicza jest ZRODEO CENTRUM SPOLKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Katowicach (40-887),
ul. Utanska 12, wpisana do KRS pod numerem 0001029093, NIP: 6343022323, REGON:

52496737000010, BDO: 000600040, zwana dalej ,,Podmiotem Leczniczym” albo

»Spotky”.

Podmiot Leczniczy dziala na podstawie niniejszego Regulaminu oraz przepisow prawa
wskazanych w §1.
Ilekro¢ w Regulaminie mowa o:

a) Dokumentacji medycznej — rozumie si¢ przez to dokumentacje w rozumieniu
ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

b) Personelu — rozumie si¢ osoby udzielajace §wiadczen lub wspierajace ich udzielanie
na podstawie stosunku pracy lub uméw cywilnoprawnych, a takze praktykantow i
stazystow;

¢) Rejestracji — rozumie si¢ stanowisko oraz osoby odpowiedzialne za obstuge
pacjentow;

d) Swiadczeniach zdrowotnych — rozumie si¢ ushugi realizowane przez Spotke na
rzecz Pacjentéw, w tym takze konsultacje udzielane z wykorzystaniem systemow

teleinformatycznych.



§3. Cele i zadania Podmiotu Leczniczego
Celem Podmiotu Leczniczego jest udzielanie kompleksowych i specjalistycznych
$wiadczen zdrowotnych przez wykwalifikowana kadre medyczng i paramedyczna, w
szczegolnosci w zakresie fizjoterapii oraz neurologopedii, a takze promocja zdrowia i
propagowanie zachowan prozdrowotnych.
Do podstawowych zadan naleza w szczegolnosci:
a) zapewnienie wysokiej jakosci $wiadczen, zgodnych z aktualng wiedzg medyczng i
zasadami etyki;
b) stosowanie skutecznych metod diagnostyczno-terapeutycznych oraz odpowiedniego
sprzetu medycznego;
c) organizacja pracy zapewniajaca dostepnos¢ swiadczen i bezpieczenstwo Pacjentow;
d) wspoldzialanie z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza dla
zapewnienia cigglosci procesu leczenia i rehabilitacji;

e) realizacja $wiadczen zgodnie z wpisem do RPWDL.

§4. Rodzaj dzialalnosci i zakres Swiadczen zdrowotnych
Podmiot Leczniczy wykonuje dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju ambulatoryjne
$wiadczenia zdrowotne. Swiadczenia moga byé udzielane takze z wykorzystaniem
systemow teleinformatycznych (teleporady).
Zakres $wiadczen obejmuje w szczeg6lnosci:
a) konsultacje fizjoterapeutyczne i osteopatyczne, diagnostyke funkcjonalna, terapie
manualna, fizykoterapie, masaz leczniczy, kinezyterapig;
b) konsultacje logopedyczne i neurologopedyczne;
c) terapi¢ integracji sensoryczne;j;
d) konsultacje psychodietetyczne;
e) konsultacje pediatryczne;
f) konsultacje psychologiczne;
g) prowadzenie dokumentacji medycznej zgodnie z przepisami.

Aktualny wykaz $wiadczen jest dostgpny w Rejestracji oraz na stronie

www.zrodlo-rehabilitacji.pl.


http://www.zrodlo-rehabilitacji.pl

§5. Miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych
1. Swiadczenia udzielane sa w siedzibie Podmiotu Leczniczego: Katowice, ul. Utanska 12.
2. Pomieszczenia Podmiotu Leczniczego odpowiadaja wymaganiom wlasciwym dla rodzaju
wykonywanej dziatalnosci i zakresu $wiadczen, zgodnie z przepisami wydanymi na

podstawie art. 22 Ustawy o dziatalnosci lecznicze;.

§6. Organizacja i komdrki organizacyjne
1. W ramach Podmiotu Leczniczego funkcjonuje przedsiebiorstwo pod nazwa: ,,ZRODELO
Centrum terapii i rehabilitacji”.
2. W strukturze przedsicbiorstwa dzialaja nastgpujace komorki organizacyjne
(poradnie/pracownie):
a) Poradnia Fizjoterapii — [[310, HC.2.3. Rehabilitacia ambulatoryjna, 105
Fizjoterapial;
b) Pracownia Pediatryczna— [1401, HC.1.3.3. Leczenie ambulatoryjne specjalistyczne,
28 Pediatria];
¢) Poradnia logopedyczna — [1616, HC.1.3.9. Pozostata opicka ambulatoryjna, 109
Neurologopedial;
d) Inna i nieokreslona komoérka dziatalno$ci medycznej — [9000, HC.1.3.9. Pozostata
opieka ambulatoryjna, 78 Zdrowie publiczne];
e) Poradnia Psychologiczna — [1790, HC.1.3.9. Pozostata opieka ambulatoryjna, 108
Psychologia klinicznal.
3. Zadania komorek organizacyjnych:
f) Poradnia Pediatryczna — udzielanie §wiadczen zdrowotnych w zakresie pediatrii, w
tym porad diagnostycznych, terapeutycznych i profilaktycznych;
g) Pracownia Fizjoterapii — diagnostyka funkcjonalna, kinezyterapia, terapia manualna,
fizykoterapia, masaz leczniczy, prowadzenie edukacji pacjenta;
h) Poradnia Neurologopedyczna — diagnostyka i terapia zaburzen mowy i potykania;
i) Inna i nieokreslona komorka dziatalnosci medycznej — poradnictwo dietetyczne i
psychodietetyczne, edukacja zywieniowa;
j) Poradnia Psychologiczna — poradnictwo i wsparcie psychologiczne.

4. Podmiotem Leczniczym kieruje i reprezentuje Zarzad Spotki.



5. Zarzad jest przetlozonym Personelu, zatrudnia i zwalnia pracownikéw oraz podejmuje
decyzje organizacyjne. Moze udziela¢ pelnomocnictw do reprezentowania Podmiotu
Leczniczego w okreslonym zakresie.

6. Jednostka odpowiedzialng za nadzor i standardy postgpowania w sprawach dotyczacych

przeciwdzialania przemocy wzgledem nieletnich jest Dyrektor Podmiotu.

§7. Wspoldzialanie z innymi podmiotami
1. Podmiot Leczniczy moze wspotdziata¢ z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢
lecznicza w celu zapewnienia prawidlowej diagnostyki, leczenia i rehabilitacji Pacjentow
oraz ciaggltosci procesu udzielania §wiadczen.
2. Wspoldziatanie moze polegaé w szczeg6Inosci na:
a) udzielaniu wzajemnych konsultacji;
b) kierowaniu Pacjentow na leczenie stacjonarne, konsultacje specjalistyczne lub
badania diagnostyczne;
¢) przekazywaniu niezbednych informacji o Pacjencie z poszanowaniem przepisOw o

ochronie danych.

§8. Organizacja i przebieg obstugi Pacjenta
Zawiera szczegOlowe zasady rejestracji, wplat zadatkéw, odwolywania wizyt, realizacji
swiadczen, prawa i obowiazki pacjenta oraz procedury bezpieczenstwa, zgodnie z pelnym opisem

z wersji szczegdtowe;.

§9. Organizacja procesu udzielania §wiadczen i zasady odptatnosci
Zawiera zasady ptatnosci, cennika, zadatkow, rezygnacji, pakietow promocyjnych oraz rozliczen

— zgodnie z tre$cia zatwierdzong przez Podmiot Leczniczy.

§10. Udostepnianie dokumentacji medycznej
Podmiot prowadzi dokumentacje medyczna i zapewnia ochrone danych.
Dokumentacja udostepniana jest nieodplatnie, w trybie i zakresie zgodnym z ustawa o prawach

pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.



§11. Monitoring
Podmiot moze stosowac¢ monitoring wizyjny w czesciach ogoélnodostepnych, z poszanowaniem
intymnosci i godnosci pacjentow. Rejestrowany jest wylacznie obraz, a dane przechowywane sg

maksymalnie 3 miesigce.

§12. Przepisy porzadkowe
Zawiera obowiazki pacjentow w zakresie zachowania, bezpieczenstwa, zakazoéw (m.in. zakaz
palenia, spozywania alkoholu, samowolnego uzywania sprzgtu) oraz zasady odpowiedzialnosci za
mienie.
§13. Tryb skladania skarg i wnioskéw
Skargi i wnioski mozna sktada¢ pisemnie na adres siedziby Spoétki lub e-mailem na adres:

rejestracja@zrodlo-rehabilitacji.pl. Skargi rozpatruje si¢ w terminie 30 dni roboczych od dnia

wplywu.
§14. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ przepisy ustaw wymienionych
w §1 oraz przepisy wykonawcze.

2. Integralng czg$cia Regulaminu jest Cennik §wiadczen, ktory jest dostepny przy rejestracji
placéwki oraz na stronie: www.zrodlo-rehabilitacji.pl.

3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 04.05.2026 r.

4. Informacje, o ktorych mowa w art. 24 Ustawy o dziatalnosci leczniczej, s podawane do
wiadomosci pacjentow przez ich wywieszenie w placowce oraz publikacj¢ na stronie

internetowej Podmiotu.

(podpis Zarzadu / osoby upowaznione;j)
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